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ACTA No. 855

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
COMITE PLAN OPERATIVO INTERINSTITUCIONAL No. 2 |.E CIUDAD BOQUIA
PROGRAMA DE ARTICULACION CON LA EDUCACION MEDIA

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 1 septiembre HORA INICIO: |HORA FIN: 9:30
2020 8:00 am am

LUGAR: DIRECCION GENERAL /
https://drive.google.com/file/d/14gg3QMFeozOn1BgL REGIONAL / CENTRO COMERCIO
MzOduMD2SYAkkm7A/view Y SERVICIOS

TEMA (S): Avances del proceso formativo de los estudiantes-aprendices de grado
10°y 11° del programa de Articulacion con la Educacion Media del SENA con el
Centro Comercio y Servicios.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
e Revisar el avance de la formacion de los aprendices de grado 10° y 11°.
(Teniendo en cuenta comité anterior)
e Presentar las novedades (académicas y/o administrativas)
e Realizar seguimiento y control a compromisos del comité No. 2

DESARROLLO DE LA REUNION
La presente acta evidencia la segunda sesion del Comité Plan Operativo Interinstitucional
bajo los siguientes parametros:

Recordacion frente a la conformacion del POI por:
v' El/la Rector (a) de la Institucién educativa y/o Colegio o su delegado.
v' Representacion de coordinador de la institucion Educativa
v'  Representacion de Docentes de la Instituciéon Educativa:
Representante Area Técnica y Transversal de la Educacién Media (grado
10°- 11°)
v' Representacion de instructores del SENA.
v'  Representacion por parte de los aprendices vinculados a los
programas de formacién SENA.
v' Representacion de otros actores vinculados al proceso tales como
Coordinadores SENA vy lideres del proceso de articulacion con la media en
cada centro.
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La Lider de Articulacion del centro de Comercio y servicios Diana Marcela Cacante, da inicio
a la reunidn y hace énfasis en la conciencia y responsabilidad que debemos tener siempre
frente al compromiso y cuidado con respecto a la emergencia que presenta nuestro Pais |
el mundo.

Se encuentra presente la Coordinadora Sandra Milena Villada, quién fue designada por el
Rector para la reunién del POII de la Instituciéon Educativa Ciudad Boquia, y que asi mismo
pueda escuchar y brindar apoyo con respecto a alguna situacién de la formacién, también
se encuentran presentes los voceros de los grupos y los respectivos Instructores.

La Instructora Maria Elizabeth, da su reporte de la ficha 1849275

Bryan Castafieda, se le ha entregado las guias de aprendizaje fisico, pero dice que ha estado
con muchos trabajos del colegio y que también ha estado trabajando y que debido a tantas
dificultades en la familia se ha encontrado con problemas de salud.

Didier Esteban Criollo, es un aprendiz que es muy intermitente en la formacién

Andrés Felipe, no responde al teléfono, pero sé que esta trabajando y le ha tocado ayudar a
su abuelo y familia trabajando.

Jennifer Carolina, no responde al celular ni se comunica.

Jennifer Alonso, dio el nimero de celular de la hermana, pero no se comunica, se le ha
dejado mensaje.

Karen Garcia Grisales, no contesta el celular.

Juan Alejandro Hidalgo, no se comunica

Dayanna Bayer, manifiesta que no desea continuar.

Son Aprendices que de Alguna manera se les presenta alguna dificultad para continuar con
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la formacion.

Siendo 24 aprendices activos la lider Diana Marcela pregunta a la Coordinadora Sandra si
también se presenta este mismo caso en la institucién Educativa, obteniendo una respuesta
afirmativa

La Coordinadora pide la relacidon de los aprendices para hacer el proceso de contacto.

La Vocera Catalina Lépez en su intervencion manifiesta que desde el afio pasado se ha
venido en una formacién muy practico, dice que ha sido demasiado bueno y agradable
porque se ha aprendido temas que sirven para su futuro, se ha notado el esfuerzo

Maria Camila Caicedo Gonzales, agradece al SENA y a la Institucion Educativa por la doble
Titulacién que es una oportunidad que estan aprovechando al maximo.

Con respecto a la etapa practica con la evaluadora Martha Lucia Tabarez Villa, manifiesta
que el afo pasado se hizo la primera edicidon de la revista y que para este afo se estd
realizando la segunda edicion mas el avance con la empresa didactica y que algunos
aprendices presentan dificultades también para presentar sus bitacoras y que se requiere
que los aprendices que estan en amarillo entreguen las evidencia porque es de esta manera
que se evalla y también solo algunos que se muestra en la gréfica son los que faltan por
enviar la firma digital.

Se ha enviado video de cdmo hacer la firma digital y también se pide apoyo del docente de
sistemas para colaborarles a los aprendices con la firma digital.
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La Coordinadora Sandra, muestra su preocupacién por el proceso de los aprendices que
faltan por evidencias y actividades para poderse comunicar con cada uno.

El Instructor Fernando Patifio, con la Ficha 1848833 tiene 24 aprendices son activos que
estaban asistiendo 12 y han tenido inconvenientes con el proceso de la formacién porque
no todos presentan las actividades y 12 para desercioén.
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Edwin Echeverry con la Ficha 1855532 tiene 11 para retiro que definitivamente no asisten y
hay algunos que se retiraron de la institucién.
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Se solicita si a la Coordinadora Sandra verificar si los aprendices que estdn para desercidon
estan en la Institucion Educativa.

La Carta para desercién debe pasarse con un modelo para que la Institucién Educativa
cologue su membrete.

El Instructor Hector Menjura Saavedra, presenta su informe con la ficha 1857016 de grado
11° son 29 aprendices de los cuales 20 son activos algunos son 2 intermitentes y piden
oportunidades por dificultades familiares y trabajos de colegio.

Se ha perdido comunicacion con algunos aprendices y pide apoyo para enviar el material a
la institucion educativa.

Para al final quedar 18 activos.
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11° Ficha 1857017 21 Aprendices 13 estaban sin evaluar y al contactarlos manifestaron no
querer continuar con el proceso quedando 8 aprendices.

La Coordinadora Sandra hace solicitud del listado y la carta para la respectiva desercién
Ficha 10° 2078077 son 24 aprendices que asisten 13 y hay 9 que son intermitentes.

La Lider Diana Marcela, solicita una reunién de papas y ver de qué manera poder solucionar
Los inconvenientes.
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REVISAR EL AVANCE DE LA FORMACION DE LOS APRENDICES DE GRADO 102 Y 112
(TENIENDO EN CUENTA COMITE ANTERIOR

El avance de la formacién de los aprendices de grado 10 y grado 11 con relaciéon al
cumplimiento de los resultados de Aprendizaje (RA) aprobados y por competencias son:
es el siguiente:

Resultados de Aprendizaje de las competencias QUE YA SE HAN ORIENTADO Y POR ENDE
EVALUADO EN SOFIA PLUS.

FICHA XXXXXX, GRADO 10

Competencia ya orientada Resultado de Aprendizaje Evaluados
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®® ® SENAComunica
Pagina 6 de 14



¢ slqa

FICHA 1849275 GRADO 11
Competencia ya orientada Resultado de Aprendizaje Evaluados

Producir los documentos Todos
Organizar la documentacién Todos
Promover la interaccidon idénea Todos
Apoyar el sistema de informacion | Todos
contable

Organizar eventos Todos
Promover la interaccién idénea Todos

Se anexar a esta acta el informe de emisidon de juicios que se baja por sofiaplus con un
ejemplo de que tiene todas las actividades al dia

- - Reporte de Juicios Evaluativos (22)xs [Modo de compatibilidad] - Excel (Error de activacion de productos)

Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Foxit Reader PDF

il G
T AT
o Gz
- il
u = R ELEROT AR
- o e o
Hoja
s ione ENTRAR o elija Pegar 2] 0] -—4 +  a0%

Se detalla los Resultados de Aprendizaje de las competencias que FALTAN POR ORIENTAR:
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Reporte de Juicios de Evaluacion

1

» Fecha el Reporte: E ]

> Ficha de Caracterzacién: R

¢ |Cémge: Rzt

o |Versibn: 2

5 Denominscidn: ASSTENCA ADMISTRATIVA

7 |Estado de la Ficha de Caracterizacin:  ENEECUCION

g |Fechalnicio: L]

g |FechaFin I

1) Modaidad de Formaciée: FRESENCIL

| Regronak - RECDNALASIRALDA

| Cento de Fomacién: 309~ CEATRODE CCMERDIDY SERWICIDS

o Teode | [Wimemde o |Nombre T[Rpelidas + [Estado  [Competencia + [Resultado de Aprendizaie + [icio de Evaluaci Y 0 que regisuo e uicko evaluaiive
Il 4TESTT MRyt DEL CARMEN CASTAND GAEPAR ENFORMADION 2- RESULTADOS DE APRENDEA.E ETAPA PRACTICA | 2752 - APLICAR EN L RESOLUCION CE PROBLEMAS REALES DEL

(PRODUCTAO, LOSCONDOMENTCS, HASLIDAIESY DE:

- PERTHENTES A LAS COMPETENCIAS IEL PROCRAMA [EFCREACON

[ ST A TEL CARFEN e ENFRPROON | 507~ CRGRIZZHLA DOCVENTACON TEMENDOENCLERTALRS 266k - PrESERVAR LOSCOCUNENTOS SPORTEFISCOO DAL | PUREVALLRR
0 [NORMASLLEGALESY O LA DRGAMZACIN [PARA EL SUMNISTRO DEINFORMACIN CE ACLERDD COHLASNDRMAS,

2 e
Il 4TESTT MRyt DEL CARMEN CASTAND GAEPAR 2507 - CRGAMZAR LA DOCLMENTACION TENENDD ENCLENTA LAS |Z2EEST - DESPACHAR L 0SDOCUMENTOS GENERADOS EN LA LINDAD POREVALUAR
[NORMASLEGALESY OE LA DRGAMZACN |ADMNS TRAT, TENENDO EN CLENTA LAS NORMAS GRAMATCALESY DE
SHTAYES, LAS WOFMAS TECHCAS COLOMBAAS PARALAELABORACCN
25 ' PRESENTACMDE LS DOCUMENTIOS, LAS NORMAS TERMAS Y LA
2 Ve e —————

[ ST FADEL CARFEN CHEGEE 2507 CRGRICAR LA DOCVENTACIN TENDOENCUBTALRS | 22665 - LPERAR LOSFEQURS0S TECNCLOGUOSFEDLERDDS PARAEL |FOREVALLR
0% NORMAS LEGA FSY DELA DRGAMZACTN [RECIB0, EL DESPACHO ¥ LA CRGANEADNOELOS DOCUMENTOS, [E
[ T e
] :wem WA DEL CARPEN EHEGEES X NENDOENCIBMALRS | 26653 FECERLOSCOCUMENTOS CE ACLEFDOCONLASFOUTICAS | FOREVALUAR

[ ST WA DEL RPN CHEGEES (TESPTEFNDS T EXTERNDSCE. | 226476 PROPCROCAR ATENCIJN'Y SERCI0 AL CLENTE PEFSONAL Y A [FUREVALL

|ADUERDIO COMLAS POLITICAS DE LA CRGANZACKI. TRAGES [E LS HEDIS TECHOLOGIDOS ¥ LOS APLCATIIS
%6 DISPOMELES, TENENDD EMCUENTALA COMUNCACUNEMPRESARIAL LOS |
e iimaee o may o am e oo 2 s
0 ST RADEL CARFEN CHEGEE T FACLITER EL S0 LG CLENTES TEAVaS VS TERMISEE, | bk UTLEAHL 05 AELCATIS SOF TwARE Y ARPCIwAeEl 305 |FCREVALRE

[ADUERDO COMILAS POLITICAS DE LA CRGAHEACIN. (CARACTERISTICAS PARALA SATISFACTION [E LOS CLENTES Y EL
- 2 - pried
€S |226747 - TAGULARLANFORMADION AECOLECTAD, DEACUERDOCON.  [POREVALUAR

- L N4TESTT [MARIA DEL CARKEN CASTANIGASFAR

[ aTEST R DEL CEFRFEN CEEEE 0ES [226M0- DENTFCARLASMECESTADES CE HFOFMACCHDELALNDRD | FCREVALLRA
I ADIHS TRATH, dPLICAHDD LA METCDCLOGA Y NOEMAS YGENTES CE
o HFR DEL CARFEN CRETRAD GREF A 2510 PROLCE A LA OF PR DE ACUEFDD CONLASRECESRES | 226743 FECCPLAR LA NP OFMALYNL CE ADLERD CONEL STRRENTO | FOR EVALLRR
@ . o Soal:
al” aTEsT HFR DEL CARFEN CEEEES LA FFCFAALCMIDE ACLERCD DN LASNECESACES | 26750 - PRESENTAALCS FESULTADS B LA CRPACIAITABLLADR, | FLAEVALLRR
arl” aTEST R DEL CEFRFEN CEEEE 7 SENFORRAESCATAV ALTIR[226473- ENCONTRARVDCABLLARD Y EXPRESINES IE WELES TECWLD. |FCREVALLRR
. ATEST RS ENFORMACIH SENFCRRAESCATAY ALTIR |226474- LEER TEXTOS MY BREVES Y SENCLLDS ENWGLES GENERALY | FLREVLURR
al” aTEsT CEEEES ENFCRMACIH 7 SENFCRRA ESCATAY AR |ZZ6ATS - DOPUNCARCE EN TAFERS SENDLLAS Y FAEITUALESOLE FIREVALUA
@ e Rl B KT MBI S Y ORI E RETEA

[ aTEST ‘Mwn:.cmrm CEEEE ENFORMACIN | 26~ CORPRENTER TENTCS ENNGLES ENT CFIMA ESCRITAY ALTHVA | 226476 - DONPRENGER LA DEA PRRCPAL ENAVISTIS Y MENSAES FIREVALU
e FceuFs 0 tnay s Qfs

FICHA XXXXXX, GRADO 10

Competencia Resultado De Aprendizaje Que Falta

FICHA XXXXXX, GRADO 11

Competencia Resultado De Aprendizaje Que Falta

NOVEDADES ACADEMICAS Y/O ADMINISTRATIVAS COMO:

Emision de Juicio: Se emite los juicios a medida que se van culminando los resultados de
aprendizaje por competencias.

Asistencia: En términos generales los aprendices con dificultad de asistencia son:

. XX
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. Xxx
. Xxx
. Xxx
. Xxx
. Xxx

Las medidas frente a este tema
. Xx

. XXX

. XXX

. XXX

. XXX

Rendimiento Académico y Actitudinal:

son:

rendimiento o problemas actitudinales y/o comportamentales:

Se informa que los siguientes estudiantes-aprendices presentan dificultad por bajo

cumplimiento)

FICHA | GRADO BAJO RENDIMIEN
ESTUDIANTE-APRENDIZ Académico | Actitu(
Los planes de mejoramiento llevados a cabo son:
FICHA- PLAN DE MEJORAMIENTO (describa el CUMP
ESTUDIANTE-APRENDIZ | GRADO plan de mejora aplicado, con fecha de Sl

PROPOSICIONES Y VARIOS:
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1. Socializar los programas de formacion a los grados novenos.

2. CONTINUAR CON LA ARTICULACION EN EL 2020:
Se socializa que parte del alistamiento como requisito de continuar con el programa
de formacion para el aio siguiente, es importante la entrega de un comunicado a la
Secretaria de Educacién segun los lineamientos del Manual de Articulacion.

Se sugiere que la Institucion Educativa realice un autodiagndstico sobre la
infraestructura, planta docente, equipos y conectividad, el entorno de la comunidad
educativa, la pertinencia de la I.E., que clase de egresado desea tener la I.E.; luego
de esto se diligencia el formato de Autodiagnoéstico de Articulacion junto con la
carta de intencion para continuar articulado con el programa de formacién
indicado, enviado estos dos documentos a la Secretaria de Educacién para su
aprobacion y quien a su vez remitird al Centro de Formacién para su continuidad.

Se propone que se puede generar los NODOS como estrategia de unificar criterios,
buscar movilidad para los estudiantes-aprendices, para ello es importante la unién
de instituciones educativas (ver manual de articulacion).

3. Se propone reorganizar el horario para las actividades institucionales de tal forma
que no se cruce con los horarios del SENA ya que los estudiantes no estan asistiendo
al procesos de formacién.

Se dan a conocer dificultades con el horario con el proceso de formacién SENA

CONCLUSIONES

1. Se presenta los avances del proceso formativo de las fichas:

1849275 grado 11 entre el Centro de Comercio y Servicios e innovacion
tecnolégico industrial de acuerdo a los lineamientos establecidos en el
manual del programa de articulacion del SENA con la educacion Media.

2. Se revisan los avances de la formacion de los aprendices de grado 10°y 11°.
Asistencia.

Rendimiento académico.

Actitudes y dificultades personales.

Acciones y planes de mejoramiento:
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3. Se realizan las siguientes observaciones generales:
e Los directivos de la I.LE proponen hablar con los docentes para no
interferir con el proceso de formacion SENA.
e EIl proceso de certificacion por parte del sena se iniciara a partir de
octubre.
e Se plantea la posibilidad de extender el horario para el proceso de
formacion de sena de tal forma que se cumpla con las horas

requeridas.
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Entrega de acta a coordinacion académicay [Lider de
Rectoria de la |.E. articulacion con
la Media e
Instructor a cargo
de la |.E.
NOMBRE CARGOIDEPEXII;)ENCIAIENTID FIRMA
Rector de la Institucion
Educativa
Coordinador de la Institucion
Educativa
Docente de la Institucién
Educativa
DIANA MARCELA CACANTE Lider de ArtICU|a('3|0n con la
Educacion Media Centro
RAMIREZ . .
Comercio y Servicios

www.seha.edu.co
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Instructor Sena

Maria Elizabeth Kasyanenko

Vocero Ficha 1849275 grado 11 | Catalina Lopez

INVITADOS (Opcional)

NOMBRE CARGO ENTIDAD

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)
Cdémo evidencia de los asistentes en estareunidon se toma registro del
pantallazo de la videoconferencia por meet.
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